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I.  INTRODUCCION
La audiencia de arbitraje de este caso se celebr6 el miércoles, 25 de febrero de
2026, en las Oficinas del Negociado de Conciliacién y Arbitraje del Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos. El caso qued6 sometido el 27 de marzo de 2026.
Por la Unién General de Trabajadores (UGT), en adelante, “la Unidén”,
comparecieron: el Ledo. Edwin Rivera Cintron, asesor legal y portavoz; y la Sra. Mirta
L. Rodriguez Diaz, querellante. Bl Patrono se ausent6 a la audiencia de arbitraje y no

excusd su incomparecencia. Tampoco solicito la posposicion.
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1I. SUMISION
PROYECTO DE SUMISION DE LA UNION:

Determinar si el Patrono infringié el Convenio Colectivo, en
su Articulo 21, al no asignarle a la Querellante trabajo el 14
de julio de 2024, a la transmisién del juego de doble AA de
béisbol, a pesar de que le correspondia, privandola asi de
trabajo. De resolver en la afirmativa, ordenar al Patrono el
pago del dia a la Querellante, mas una suma igual en
concepto de penalidad y honorarios de abogado.

Luego de analizar la contencion de la Unién, el Convenio Colectivo y la evidencia
admitida y conforme con la facultad que nos confiere el Reglamento para el Orden Interno
de los Servicios del Negociado de Conciliacion y Arbitraje, determinamos que la
controversia que se resolveré es la siguiente:

Determinar conforme al Convenio Colectivo y la prueba
presentada si el Patrono incumplié el Articulo 21 del
Convenio Colectivo al no asignarle a la Querellante el trabajo
sobre la transmision del juego de la Doble A de béisbol del 14
de julio de 2024, o no. De resolver en la afirmativa, que provea
el remedio adecuado. De resolver en la negativa, que
desestime la querella.
III. DISPOSICIONES APLICABLES DEL CONVENIO COLECTIVO!
ARTICULO 21
TAREA PROTEGIDA

Seccion 1:

Todos los puestos y clasificaciones incluidos dentro de la
Unidad Apropiada serdn realizados por empleados

cubiertos por este Convenio Colectivo y ningtn personal
excluido de la Unidad Apropiada realizard dichos trabajos,

1 fixhibit 1 de la Unién - Convenio Colectivo.
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excepto en casos de emergencia y/o fuera del control de la
Corporacion en que no haya empleados disponibles y/o
suficientes para realizar dicho trabajo. Lo anterior no
limitard la funcion normal de la Corporacién de instruir,
entrenar v dirigir el trabajo dentro de la Unidad Apropiada.

Seccion 2:

En aquellos trabajos en que, por su naturaleza técnica,
conceptual o especializada, para los cuales se entienda no
hay personal de la unidad apropiada con el conocimiento
y/o destrezas necesarias para llevarlos a cabo, pordran ser
realizadas por el personal de supervisiéon o excluido de la
unidad apropiada que cuente con los conocimientos,
habilidades y destrezas para llevarlas a cabo. Siempre que
sea posible, la Corporacion hard esfuerzos para adiestrar al
personal unionado en estas tareas, de manera que pueda
contar con éste para realizar las mismas en situaciones
futuras en caso [de] que sea necesario.

IV. ANALISIS Y CONCLUSIONES
En este caso, debemos resolver si el Patrono incumplio el Articulo 21 del
Convenio Colectivo al no asignarle a la Querellante el trabajo sobre la transmisién del
juego de la Doble A de béisbol del 14 de julio de 2024, o no.
Del testimonio de la Querellante y la prueba desfilada se desprenden los
siguientes hechos:
1. La Sra. Mirta Rodriguez Difaz, en adelante “la Querellanté” ocupa el puesto
de Técnico de Trafico y Continuidad en el Departamento de Programacién de
la Corporacion de Puerto Rico para la Difusién Pdablica, en adelante “la

Corporacion o el Patrono”.

2. La Querellante trabaja en la Corporacién desde el afio 1994,
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3.

Entre las funciones que la Querellante lleva a cabo esta la programacion que
va al aire, cuadra las promociones, cumple las tareas asignadas sobre los
auspicios, que son los compromisos comerciales que la Corporacién acuerda
con agencias de publicidad y certifica las veces que una pauta comercial va al
aire cuando finaliza el contrato comercial.

[l turno de trabajo de la Querellante es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. En transmisiones especiales, como deportes, que incluyan compromisos
comerciales, trabaja fuera de ese horario.

La Querellante expresd que, en este caso, no fue llamada por el Patrono para
asignarle el trabajo del domingo, 14 de julio de 2024, para la transmision del
juego de béisbol Doble A con compromisos comerciales (anuncios que la liga
acuerda pautar dentro de un juego).

El trabajo lo hizo el personal del puesto de “Operador de Master Control”. La
Querellante dijo que el Patrono no la contact6, ni recibié notificacién para
hacer ese trabajo; y expreso haber estado disponible para trabajar ese dia.

La Querellante sostuvo que sus funciones y las de un Operador de Master
Control no son las mismas. Esta expres6 que en su puesto de Técnico de
Trafico y Continuidad tiene el conocimiento de qué cantidad de anuncios va
por entrada del juego y, ademas, es quien determina el ndmero de anuncios.
Que, el Operador de Master Control se rige por la informacién que ella (la
Querellante) le provee para saber qué va al aire.

La Querellante dijo que le requirio al Patrono el pago por el dfa de trabajo del
14 de julio de 2024, pero que éste no le contesto.

En este caso, las relaciones obrero patronales entre las partes se rigen por un

Convenio Colectivo. Las partes acordaron en el Articulo 21 del Convenio Colectivo,

clara y especificamente, que todas las funciones de puestos y clasificaciones cubiertos

por el Convenio Colectivo se llevardn a cabo por miembros de la unidad apropiada.

Coincidimos con lo expresado por la Unién en su Memorial sobre el propésito de una

tarea o actividad protegida en un Convenio Colectivo. Esto es: “garantizar que los
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trabajadores puedan realizar labores especificas y propias de los puestos a los cuales
pertenecen como miembros de la Unién e integrante de la composicién de la unidad
apropiada en proteccién de la garantia e integridad de sus empleos contra intenciones
de traer personal externo o general y desalentar la subcontratacion que atenta contra la
estabilidad laboral.”

Analizada y aquilatada la prueba, determinamos que le asiste la razon a la
Unién. La Unién demostrd que el Patrono incumplié el Articulo 21 del Convenio
Colectivo al no asignarle a la Querellante el trabajo que surgi6 el domingo, 14 de julio
de 2024, sobre la transmisién de un juego de beéisbol de la Doble A. Este trabajo
corresponde a las funciones del puesto que ocupa la Querellante como Técnico de
Tréfico y Continuidad. En el interrogatorio, efectuado por la representacion legal de la
Union y la cual no fue contradicha, la Querellante expres6 que, entre las funciones que
lleva a cabo, esta: la programacion que va al aire, cuadrar las promociones, cumplir las
tareas asignadas sobre los auspicios, que son los compromisos comerciales que la
Corporacion acuerda con agencias de publicidad, y certificar las veces que una pauta
comercial va al aire cuando finaliza el contrato comercial. No obstante, el Patrono
asign6 este trabajo al personal con el puesto de Operador de Master Control, el cual es
ajeno a las funciones del puesto de la Querellante de Técnico de Trafico y Continuidad.

Con relacién al cumplimiento con lo pactado, el principio de “pacta sunt
servanda”, (lo pactado obliga), y aplicable a la controversia que aqui diriminos,

establece que los acuerdos y contratos validamente celebrados deben ser cumplidos por
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las partes de buena fe, constituyendo ley entre ellas. Se trata de un pilar del Derecho

Civil y del Derecho Internacional, lo cual revierte la seguridad juridica. Banco Popular

v. Sunen Talavera, 2008 PTS 132.

V. LAUDO

Conforme al Convenio Colectivo y la prueba presentada, determinamos que el
Patrono incumplié el Articulo 21 del Convenio Colectivo al no asignarle a la
Querellante el trabajo sobre la transmision del juego de la Doble A de béisbol del 14 de
julio de 2024. Se ordena al Patrono el pago a la Querellante del dia de trabajo
correspondiente al 14 de julio de 2024, en un término de treinta (30) dias laborables
contados éstos a partir de la fecha del cierre con perjuicio y archivo del caso aqui en

cuestion.
REGISTRESE Y NOTIFIQUESE

Dado en San Juan Puerto Rico, el 13 de mayo de 2026.

/{de Do Q

IDABELLE V&ZQUEZ PEREZ
ARBITRO
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CERTIFICACION: Archivada en autos hoy 13 de mayo de 2026. Se envia copia
por correo en esta misma fecha a las siguientes personas:

SRA. MYLENA ACEVEDO ALVAREZ
COORDINADORA

UNION GENERAL DE TRABAJADORES
(UGT)

admin@ugtpr.org

jesquilin@ugtpr.org

SR. FRANCISCO ASTONDOA RIVERA
VICEPRESIDENTE INTERINO

RECURSOS HUMANOS

CORPORACION PARA LA DIFUSION PUBLICA
fastondoa@wipr.pr

LCDO. EDWIN RIVERA CINTRON
REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNON
erclegal@yahoo.com

LCDO. ALBERTO L. RAMOS LOPEZ
REPRESENTANTE LEGAL DEL PATRONO
ramoslopez.law@gmail.com

(B>

ARLENA OLIVO BACHILLER
TECNICA EN SISTEMAS DE OFICINA




